Leden klachtencommissie

e voorzitter > dhr. Jan Houthuys,
jan.houthuys@telenet.be,

Klachtencommissie

1 Interne klachtencommissie

De procedure "Het afhandelen van klachten van gebruikers" voorziet een interne
klachtencommissie.

In deze commissie zetelen:
Een vertegenwoordiger van het bestuursorgaan van de zorgaanbieder
Contactgegevens

Naoam en voornaam :
e-mail

Een vertegenwoordiger van het collectief overlegorgaan

Contactgegevens

Naam en voornaam : dhr. Patrick Pestieau

e-mail ; patrick.pestieau@gmail.com
2 Onafhankelijke derde

In geval van betwisting over de éénzijdige beéindiging van de overeenkomst wordt de
interne klachtencommissie uitgebreid met een onafhankelijke derde.
De klachtencommissie contacteert deze

Contactgegevens
Naam en voornaam : dhr. Piet Vandenbosch
e-malil ; vandenbosch.p@hotmail.com
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